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! OSTRAŽITOSŤ POČAS VIANOČNÉHO OBDOBIA ! 

Vianočné obdobie je čas radosti, pokoja a stretnutí s rodinou. Žiaľ, je to zároveň aj čas, 
ktorý podvodníci veľmi intenzívne zneužívajú. Seniori sú najčastejšie cieľovou skupinou 
rôznych podvodných konaní, pri ktorých sa páchatelia snažia vylákať citlivé osobné údaje, 
peniaze alebo prístup k bankovým účtom. Polícia preto apeluje na všetkých seniorov, aby boli 
mimoriadne obozretní a nedôverovali neznámym osobám, najmä ak ich kontaktujú 
telefonicky. 

! Najčastejšie spôsoby podvodných konaní ! 

V uplynulých obdobiach polícia zaznamenala nárast telefonických pokusov o podvody 
s využitím rôznych legiend. Medzi najčastejšie patria najmä tieto:  

1.​ Zisťovanie osobných údajov - podvodníci sa predstavujú ako pracovníci bánk, 
operátori, zamestnanci úradov alebo zdravotných poisťovní, či policajtov. V 
telefonáte pôsobia presvedčivo a rôznymi trikmi zisťujú rodné číslo, adresu, číslo 
občianskeho preukazu alebo číslo účtu. Následne tieto údaje zneužívajú.  

2.​ Údajné problémy s účtom, či podvodné transakcie - páchatelia vystupujú ako 
„bezpečnostné oddelenie banky“ alebo „policajní vyšetrovatelia“. Tvrdenia typu 
„niekto sa pokúša zneužiť Váš účet“, „musíme si overiť údaje“, „musíte si 
nainštalovať aplikáciu“ sú vždy signálom, že ide o podvod. 

3.​ Emocionálne vydieranie - najmä pred Vianocami sa opäť objavujú pokusy o 
podvod cez legendu „vnučka, dcéra alebo syn v núdzi“. Cieľom je vyvolať stres a 
získať peniaze. 

👉 Ako sa chrániť ?👨 

●​ Nikdy neposkytujte osobné ani bankové údaje cez telefón. 
●​ Neotvárajte odkazy zaslané cez SMS alebo e-mail od neznámych osôb. 
●​ Nesťahujte žiadne aplikácie podľa pokynov volajúceho. 
●​ Nereagujte na nátlak, strach či urgentné požiadavky. 
●​ Podvodníci sa snažia vytvoriť tlak, aby ste nestihli premýšľať alebo sa s niekým 

poradiť. 
●​ Ukončite hovor a kontaktujte svoju banku alebo políciu na čísle 158. 

👮 Polícia je tu pre Vás NON-STOP 👮 

V prípade, že máte pocit, že Vás niekto kontaktuje s podvodným úmyslom, okamžite 
volajte políciu na číslo 158. Chráňte svoje osobné údaje, svoje peniaze a najmä seba.  


