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Seniori, buďte stále opatrní !

Milí seniori, tento týždeň sme v Trenčianskom kraji nezaznamenali žiadny pokus ani
dokonaný  podvod  na  senioroch.  Veríme,  že  je  to  výsledkom nielen  našich  upozornení  a
poučení o nástrahách podvodníkov, ale aj Vašou zvýšenou obozretnosťou. Je potrebné, aby
ste boli ostražití, všímaví a takto poskytované informácie šírili aj vo Vašom okolí, aby ich
pozitívny vplyv mal čo najväčší dosah.

Keďže  podvodníci  nemajú  zábrany  a stále  sa  pokúšajú  dostať  k Vašim  úsporám,
chceme  Vás  preto  upozorniť  na  možné  nástrahy  a legendy,  pod  ktorými  podvodníci
vystupujú. Pod falošnou identitou sa pokúšajú dostať nielen k Vašim osobným údajom, ale aj
údajom o platobných kartách. Títo podvodníci ovládajú veľa spôsobov a nenásilných techník
ako získať informácie o Vašich bankových účtoch a prístupových právach k nim. 

Je preto veľmi dôležité vedieť, že v prípade ak využívate rôzne internetové portáli na
predaj prebytočných vecí ako napr. Bazár.sk / Bazoš.sk, je potrebné preferovať osobný odber
vecí alebo tovaru. To platí nielen v prípade predaja, ale aj kúpy rôzneho tovaru. Podvodníci sa
snažia  od Vás vylákať finančné prostriedky ako zálohu za dodanie tovaru alebo sa snažia
vylákať citlivé bankové údaje. Jedná sa o verifikačné údaje o platobných kartách a to: číslo
karty,  trojmiestny  CVC/CVV kód a dátum exspirácie,  teda  dátum dokedy je  karta  platná.
V prípade ak tieto bankové údaje vyzradíte neoprávnenej osobe, táto osoba vie vykonávať
finančné transakcie v podstate už bez Vášho vedomia. Banka vo väčšine prípadov zamieta
prípadné  reklamácie,  ak  sa  už  dozviete,  že  ste  boli  podvedení,  lebo  ako  držitelia
bankomatových kariet ste povinní tieto údaje obsiahnuté na kartách chrániť a nevyzradiť ich
neoprávnenej osobe. Ak už niekomu nedopatrením vyzradíte predmetné bankové údaje, za
žiadnych okolností nezadávajte overovací „3D Secure“ kód / „Smart“ kľúč. Je to štvormiestne
číslo poskytnuté Vašou bankou vo forme SMS správy. Tento kód je požadovaný pri vyšších
platbách alebo výberoch v hotovosti, ktorý banka vygeneruje. Podvodníci sa snažia tento kód
získať, lebo v prípade poskytnutia verifikačných údajov v kombinácií  s overovacím kódom
Vám môžu prakticky vybieliť celý bankový účet.   

 Seniorov preto upozorňujeme, aby boli obozretní pri internetových predajoch alebo
nákupoch.  Ak  sa  už  rozhodnete  využiť  predmetné  internetové  služby  vedzte,  že  ako
predávajúci zadávajte len číslo účtu, žiadne iné údaje nemusíte zadávať. V prípade, ak si nie
ste istí, poraďte sa radšej z technicky zdatnejším človekom alebo osobne na pobočke Vašej
banky. Buďte opatrní a nikdy nevyzraďte Vaše bankové údaje. Taktiež je veľmi dôležité mať
nastavené internetové limity na Vašich účtoch na čo najmenších sumách. Ak už náhodou sa
nedopatrením stanete obeťou podvodníka, budú jeho zisky minimálne. 
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PODVODNÍCI  NEMAJÚ  ZÁBRANY,  VYUŽÍVAJÚ  DÔVERČIVOSŤ,
NESKÚSENOSŤ  A NEVEDOMOSŤ  POŠKODENÝCH  PRI  INTERNETOVÝCH
NÁKUPOCH K VYLÁKANIU PEŇAZÍ. 

 Neposkytujte citlivé údaje tretím stranám !
 Je potrebné dôsledne čítať, nenechať sa zlákať výhodnými ponukami !
 Overte si skutočnosti, ktoré Vám boli oznámené alebo poskytnuté !
 Neposkytujte svoje bankové údaje a radšej sa poraďte so svojimi príbuznými alebo 

technicky zdatnejším človekom poprípade sa informujte na pobočke Vašej banky !
 Nedôverujte prehnane zvýhodneným investičným príležitostiam !
 Nastavte si internetové limity na Vašich účtoch na čo najmenších sumách ! 
 V prípade akéhokoľvek podozrenia vopred kontaktujte políciu na čísle 158 ! 


